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名古屋港のクルーズ船受入手続きの円滑化に向けて、平成28年3月25日に、「名古屋港のクルーズ

船受入に関する相談窓口」を新設し、関係機関からの問い合わせや相談を受け付けます。 

 

近年、外航クルーズ船の日本への寄港が増加しており、昨年は日本へクルーズ船で入国した外国人旅

客数が初めて１００万人を突破したところです。 

名古屋港においても、外航クルーズ船の寄港は増加傾向にあり、クルーズ船の受入に際して、関係機

関の連携の重要性が高まっています。 

こうした状況を踏まえ、中部地方整備局では、平成２７年１０月に、「クルーズ船の寄港促進に向けた

名古屋港の魅力向上検討会」（座長：名城大学人間学部 水尾衣里教授）を設置し、クルーズ船の受入手

続きに関する課題や対応について検討を行ってきたところ、関係機関より「各機関の受入体制などの情

報が不足している」「一元的な相談窓口が必要」といった意見が寄せられました。 

このたび、本検討会での議論を踏まえ、名古屋港におけるクルーズ船受入手続きの円滑化を図るた

め、クルーズ船受入関係機関からの問い合わせに一元的に対応する「名古屋港のクルーズ船受入に関

する相談窓口」を以下のとおり名古屋港湾事務所に設置することとしました。 

 

記 

 

名古屋港のクルーズ船受入に関する相談窓口 （国土交通省中部地方整備局名古屋港湾事務所内） 

 

設置日  平成２８年３月２５日（金） 

 

E-mail ： pa.cbr-info@mlit.go.jp 

電話番号 ： ０５２－６５１－６２６６ 

受付時間 ： 平日９：１５～１７：００  

（E-mailは 24時間受け付けておりますが、受付時間外は内容の確認を行っておりません） 

 

 

 

 

名古屋港におけるクルーズ船受入手続きの円滑化に向けて 

名古屋港湾事務所に相談窓口を新設 



 

 

相談内容の例 

 ・〇月〇日に名古屋港に初寄港する大型クルーズ船「○○」に関して、国内他港における受入事例

やその際の対応状況について教えてほしい。 

 ・○月○日のクルーズ船「○○」寄港に関して、歓送迎イベント等の各種取組の実施予定（実施場

所・時間・内容等）について最新の情報を教えてほしい。 

 ・○月○日に寄港予定のクルーズ船「○○」に関して、一般の方からクルーズ船の諸元や寄港予定

時刻等について問い合わせがあった。問い合わせ内容に対する回答が分からないので教えてほ

しい。 

 

 ※本窓口では、入港やCIQに係る申請そのものの受付は行いませんのでご注意ください。 

 ※関係機関との正確な情報共有及び確実に回答をお届けするため、お問い合わせはできるだけメ

ールでお願いします。 

 

相談窓口のイメージ 

 

■配布先  中部地方整備局記者クラブ、専門紙記者会、名古屋港記者クラブ、港湾新聞、 

港湾空港タイムス、日本海事新聞、海事プレス 

 

■問い合わせ先 

  国土交通省 中部地方整備局 名古屋港湾事務所 

    企画調整課 板生（いたお）  TEL：０５２－６５１－６７６３  FAX：０５２－６５２－０３０３

 



クルーズ船の寄港促進に向けた名古屋港の魅力向上検討会について 

 

中部地方整備局  

１．設立趣旨 

 平成２７年３月に設立された「名古屋港の未来を考える会」において、物流・

産業のみならず、市民がより親しみを持てるみなとづくりを目指し検討を行っ

ているところ、特に、近年増加するクルーズ船に対する名古屋港の魅力向上の

必要性について多くの指摘がなされている。 

名古屋港においては、外航クルーズ船の寄港増加に向けて、平成２６年２月

に「名古屋港外航クルーズ船誘致促進会議」が設立されるなど、クルーズ振興

を通じた地域の活性化に向けた取組が進められているところであり、こうした

取組とも連携しながら、寄港地としての更なる魅力向上のための具体的な取組

を加速すべく、「名古屋港の未来を考える会」での検討を踏まえ、本検討会を設

置するものである。 

なお、本検討会においては、取組の成果が期待される以下の２点について重

点的な検討を行うこととする。 
 

① にぎわいの創出による魅力向上 

② 岸壁・ふ頭利用等に係る各種調整 

 

２．検討会参加団体（順不同） 

（構成員） 

名城大学 水尾教授 (座長） 

五洋海運（株） 

中京海運（株） 

旭運輸（株） 

港まちづくり協議会 

（株）ツアーステーション 

名古屋商工会議所 

 

  （事務局） 

   中部地方整備局 港湾空港部 

   中部地方整備局 名古屋港湾事務所 

 

（オブザーバー） 

名古屋入国管理局 

名古屋税関 

名古屋検疫所 

名古屋植物防疫所 

動物検疫所 

中部運輸局 

名古屋港管理組合 

（株）カーニバル・ジャパン  

（一社）中部経済連合会 

名古屋船舶（株） 

名古屋港の未来を考える会 
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